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	שאלה 
	פרק במכרז
	סעיף 
	שאלה 
	מענה של המשרד

	1
	מסמך הזמנה
	5.1
	מבוקש מהמשרד לאשר כי הוא ישלם לספק את השעות הנוספות המוזמנות בטבלת היקפי הפעילות (עמודות 125% /150%), באיזה אופן תשולם התמורה לספק בשעות נוספות.
	התמורה עבור השעות הנוספות תשולם בהתאם לביצוע וכמכפלה של 125%/150% בהתאמה מעלות השכר השעתי הכולל בהצעת המחיר בתוספת התקורה שהציע הספק.

	2
	מסמכי הזמנה
	5.1
	בימים האחרונים שר העבודה הגיש את התפטרותו וצוות האבטחה שלו יסיים את עבןדתו במשרד, מבוקש מהמשרד לאשר כי במידה והספק הזוכה יצטרך להקים ולהכשיר צוות מאבטחים חדש, עלות ההקמה תשולם ע"י המשרד לספק.
	ראו סעיף 7.7 למפרט השירותים המבהיר את אחריות הספק בהקמת עמדה חדשה.  

	3
	הזמנה
	5.1
	האם יש פעילות בשבת וחג חוץ מבית השר?, כיצד המשרד משלם לספק את שעות השבת?
	אין פעילות בשבת וחג למעט משימת אבטחת השר. 

	4
	הזמנה
	5.1
	מיקום בית השר צפוי להשתנות , במידה ובית השר בעתיד יהיה ללא נגישות לתחבורה ציבורית מבוקש מהמשרד לשלם את הוצאות ההסעות לספק כנגד ביצוע בפועל בשיטת הג אל גב.
	התשלום בגין נסיעות יהיה על חשבון הספק באופן מלא. במקרים חריגים בהם לא תהיה כלל תחבורה ציבורית, המשרד יהיה רשאי, אך לא חייב, להורות על החזרי נסיעות .  

	5
	מפרט
	3.1.11
	מבוקש להבהיר אם שעות החפיפה בתמורה לספק כשעות עבודה.
	שעות החפיפה כמצוין במכרז הינן על חשבון הספק בלבד ולא תינתן תמורה לזוכה עבורן. 

	6
	מפרט
	4.5.10
	מבוקש להבהיר אם מנהל המשימה נכון להיום מוסמך קורס מנבטים משטרת ישראל?
	נכון להיום אין מנהל משימה לאור התפטרות השר מתפקידו

	7
	מפרט
	4.5.15.2
	מבוקש מבמשרד לפרסם את הוותק של מנהל המשימה בפרויקט משרד העבודה. במכרזים מקבילים התקופה הנספרת מתחילה ממועד תחילת ההתקשרות, מבוקש מהמשרד להבהיר שלא לכך התכוון.
	המשרד התכוון לכך שוותק מנהל המשימה ייחשב מיום תחילת עבודתו בפרוייקט ולא מיום תחילת ההתקשרות. משמע חודש מאי 2023 בהתייחס למנהל המשימה הנוכחי

	8
	מפרט
	4.5.15.3
	מבוקש מהמשרד להבהיר אם השעות הנוספות שיבצע המנהל בגביה מהמשרד ? במידה ולא האם ניתן לכלול שנ"ג בשכרו החודשי?
	שעות נוספות למנהל המשימה אכן יהיו בגבייה בדומה לשעות המאבטחים. לא ניתן לכלול שעות נוספות גלובלי. 

	9
	מפרט
	5.10.1
	מבוקש מהמשרד לפרט לצורך התמחור את כמות ימי הרענון היעודיים הנוספים שמאבטחי בית השר צריכים לבצע.
	מאבטח בית שר הינו בהכשרת מתקדם ב' ייעודי ונדרש לכל האימונים הנדרשים לצורך שמירת כשירות לרמה זו על פי הנחיות משטרת ישראל. מעבר לכך נדרש בהכשרה ראשונית מאושרת עי ידי שב"כ לעניין אבטחת בתי שרים שנמשכת 4-6 ימים (לא נדרש רענון להשכרה זו) אימונים טקטיים יתקיימו על פי המבוקש במכרז זה

	10
	מפרט
	5.10.3
	על מנת שלא להעמיס על המשרד עלויות שלא לצורך, מבוקש למסור למציעים את כמות הימים ועלותם של קורסים יעודיים, השתלמויות וסדנאות הצפויים בכל שנה , לחילופין מבוקש מהמשרד להבהיר כי אין צורך לתמחר את הקורסים היעודיים וככל ויהיו ישולמו לספק כנגד ביצוע בפועל בשיטת הגב אל גב
	חידוד - באחריות הזוכה להוציא את מנהל המשימה לקורס מנבטים וכן לוודא שמירת כשירות מנבטים וכן כשירות לחימתית אם קיים. כל זאת על חשבון הזוכה. יתר הדרכות "מיוחדות" יהיו בתשלום גב אל גב

	11
	הצעת מחיר
	5+10
	מכיוון טבלת המחירים בסעיף 10 אינה כוללת מע"מ מבוקש למחוק את סעיף 5 או להבהיר שמחירי המציע בטבלה 10 אינם כוללים מעמ.
	סעיף 10 יתוקן כך ש:"סה"כ התמורה לשעה כולל מע"מ- כולל אספקת שירותי האבטחה לפי הסכם זה על כלל נספחיו (שכר שעתי כולל + תקורה ורווח)"

	12
	מפרט
	4.5.14.1.3
	"נבקש לדעת האם כיום יש הסדר חנייה באתר בו עובד מנהל המשימה באופן קבוע.
	המשרד אינו צד להסדר החניה הנוכחי ולכן לא ניתן להשיב לשאלה זו

	
	
	
	במידה וכן נבקש לדעת באיזה חניון ומה העלות החודשית של החנייה נכון לכתיבת שורות אלו.
	חניון רלוונטי סמוך לאתר המשרד הינו חניון הלאום בסינמה סיטי

	
	
	
	בכל מצב נבקש להגביל את העלות החודשית של החנייה לסכום שלא יעלה על 500 ש""ח חודשי."
	לא יחול שינוי בסעיף זה

	13
	מפרט
	4.5.14.1.3
	נבקש להגביל את הוצאות החנייה (פנגו, סלופארק וכו') לסכום של עד 500 ₪ חודשי.
	ראו תיקון בסעיף: "נותן השירותים נדרש לשאת בהוצאות החנייה המזדמנות (ולא החנייה הקבועה באתר המשרד) עד 500 שח לחודש". 

	14
	מפרט
	4.5.14.1.3
	נבקש להגביל את השטיפות לעד פעמיים בחודש, או לחילופין לקבל כמות מדויקת של שטיפות בכל חודש.
	מאושר הגבלה של פעמיים בחודש

	15
	מפרט
	4.5.14.1.3
	מבוקש מהמשרד לשלם לספק את הוצאות כבישי האגרה בשיטת "גב אל גב" כנגד ביצוע בפועל, שכן לא ניתן להעריך את העלות היות ומדובר בחיוב משתנה שעלול להגיע לאלפי שקלים בחודש.
	לא מאושר. הסעיף נשאר כפי שהוא

	16
	מפרט
	4.5.14.1.6
	"בהתקשרות כיום מנהל המשימה נוסע ברכב 7 מקומות, בסעיף האמור הדרישה הינה לרכב מקבוצת רישוי 3, לאחר בדיקה לא קיים בקבוצת רישוי זו רכב בעל 7 מקומות.
	 אין צורך ברכב 7 מקומות. 

	
	
	
	נבקש הבהרה בנושא."
	

	17
	מפרט
	4.5.14.1.1
	נבקש להחריג את האמצעים הנדרשים ברכב הקבוע לרכב הגישור (שיהיה ללא מיגון נגד אבנים, ללא מערכת מולטימדיה עם וויז מובנה ולהחריג כל דבר הדורש התקנה מיוחדת ברכב).
	מאושר ככל והזוכה יעמוד ב 90 יום שהוקצו עד לאספקת רכב קבוע

	18
	מפרט
	4.5.14.3.1
	"בקש לאשר כי המכשירים המבוקשים יהיו מסוג אייפון או סמסונג המתקדמים והחדשים ביותר אך לא דגמי אייפון פרו או פרו מקס ולא אולטרא או EDGE
	מאושר כל מכשיר מתקדם שאינו חורג מהתקציב שנקבע במכרז. ככל והדגמים שציינתם אינם עומדים בתקציב אזי ברור שאינם רלוונטיים. 

	
	
	
	שכן מכשירים אלו לא עומדים במחיר שהקצבתם למכשיר החכם בסעיף 4.5.14.3.7 (יעמוד על עד 3,500 ₪).
	

	
	
	
	במידה ובקשה זו לא מאושרת נבקש להגדיל את הסכום שיתאים לעלות של הדגם המבוקש.
	

	
	
	
	כמו כן נבקש לדעת כמה גיגה צריך להיות הטלפון הנייד?
	מינימום 64 ג'יגה

	19
	מפרט
	4.5.14.6
	"בקש לדעת האם תיק הע""ר צריך לכלול בתוכו ""זריקת אפיפן""?
	לא, אין צורך. המכרז תוקן בהתאם. 

	
	
	
	במידה וכן מה הכמות הנדרשת והאם צריך להיות עבור מבוגר או עבור ילד או גם וגם.
	

	20
	מפרט
	7.5.1
	נבקש הבהרה לסעיף זה. האם נדרש לשכור משרדים והוצאות נלוות וכן ריהוט וכיו"ב לטובת הקמת המוקד על חשבון הספק או שמא דברים אלו הינם באחריות מזמין השירותים?
	אין צורך בהוצאות נלוות כגון שכירות וריהוט. מה שנדרש מופיע במכרז 

	21
	מפרט
	7.7.1
	"היות ומדובר במשתנה שאינו קבוע ואינו ודאי נבקש להחריג עלויות אלו כאשר יהיו במידת הצורך בשיטת ""גב אל גב"" על חשבון מזמין השירותים.
	מפורט במכרז כי הקמת עמדה זמנית הינה על חשבון הזוכה. מדובר בעמדה ארעית כגון גזיבו וציוד בסיסי בלבד עד להקמת עמדה קבועה. הקמת עמדה קבועה הינה בשיטת "גב אל גב" כפי שמופיע במכרז. 

	
	
	
	ולא להעמיס אותם על ערך השעה.
	

	
	
	
	שכן אין אפשרות לתמחר בצורה נכונה משתנים אלו.
	

	
	
	
	מכיוון שיש שינוים במיקומי בית השר, המשרדים הממשלתיים משלמים הוצאות אלו בשיטת ""גב אל גב"", מבוקש מהמשרד לאשר כי הוצאה זו ככל ותהיה תשולם בתצורה זו."
	

	22
	מפרט
	7.7.2
	"סעיף זה תלוי כולו בהמון משתנים שאינם ודאיים, נבקש שכל מה שמופיע תחת סעיף זה יהיה בשיטת ""גב אל גב"" על חשבון מזמין השירותים, שכן אין אפשרות לתמחר בצורה נכונה משתנים אלו.
	לא ברורה השאלה מכיוון שבסעיף 7.7.2.2 כתוב במפורש "התשלום בגין עמדת האבטחה הקבועה ככל שתידרש תבוצע בשיטת "גב אל גב" אל מול הזוכה ללא כל רווח לזוכה. למען הסר ספק, העמדה תישאר בבעלות אגף הביטחון של המשרד"

	
	
	
	מכיוון שיש שינוים במיקומי בית השר, המשרדים הממשלתיים משלמים הוצאות אלו בשיטת ""גב אל גב"", מבוקש מהמשרד לאשר כי הוצאה זו ככל ותהיה תשולם בתצורה זו."
	

	23
	נספח 9
	נספחים
	הנספח הנ"ל לא מופיע במכרז. האם מדובר בטעות סופר או שמא אכן חסר הנספח?
	אכן מדובר בטעות סופר. המילים נמחקו מהמכרז

	24
	נספח 7
	7.1
	מהי שיטת החימוש בפרויקט? העברה חמה? הפקדה באתר? נשק צמוד? נבקש לקבל פירוט בגין כל מתקן.
	למעט בית השר שהינה עמדה של 24/7 וניתן לבצע העברה חמה יתר המתקנים נדרש נשק צמוד/הפקדה באתר. להחלטת הזוכה. המשרד יעדיף נשק צמוד. 

	25
	עמ' 52-54
	8.9.10
	נבקש לאשר את הספקים הבאים עבור ביגוד (מכנסיים, חולצות וכיו"ב): יונידרס/תמוז(מלביש)/וורקר.
	מאושרים כולם

	26
	נספח 2
	2.6
	"איפה שלא מופיע כמויות מדויקות של הפריטים המבוקשים נבקש לקבל כמויות משוערות בתצורה חודשית / שנתית.
	מצורף כולל כמויות היכן שהיה חסר : פריט/מוצר כמות
מטאטא 1
מגב 1
נייר טואלט אריזה 32 גלילים יסופק 1 לחודש לפחות ובהתאם לצורך
גליל נייר לניגוב ידיים 3 לחודש לפחות ובהתאם לצורך
מתקן רצפתי לגליל ניגוב ידיים 1
כפפות גומי  1 חבילה לחודש
סבון כלים + סקוצ' לניקוי כלים 1 ליטר לחודש
סבון נוזלי לניקוי ידיים 1 ליטר לחודש
מנקה חלונות 1 ליטר לחודש
חומר לניקוי רצפה 2 ליטר לחודש
אקונומיקה 4 ליטר לחודש
מטליות לניקוי רצפה 5 לחודש

	
	
	
	שכן לא ניתן לתמחר בצורה מדויקת על בסיס המידע הנ""ל.
	

	
	
	
	או לחילופין לתחום את כלל הציוד המבוקש והמפורט כתקציב ע""ס חודשי שלא יחרוג ממנו.
	

	
	
	
	לדוג': 200 ₪ חודשי עבור כלל הציוד הנ""ל."
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	נספח 4
	4.1
	נבקש לדעת כמה מכשירי טלפון סלולרי נדרש לספק במהלך ההתקשרות? או בכל שנה.
	מכשירי סלולר במכרז מסופקים לעמדות האבטחה וכן למנהל המשימה - לעניין מנהל המשימה נדרשת החלפה לאחר 3 שנים כמופיע במכרז. לעניין העמדות ככל והמכשירים תקינים לחלוטין אין צורך בהחלפה. מצופה מהזוכה להחליף למכשיר חדש כאשר ישנה תקלה שלא ניתנת לתיקון/בלאי גבוה מדי והמכשיר אינו עובד באופן תקין. 

	28
	נספח 4
	4.1.2
	"נבקש לאשר כי המכשירים המבוקשים יהיו מסוג אייפון או סמסונג המתקדמים והחדשים ביותר אך לא דגמי אייפון פרו או פרו מקס ולא אולטרא או EDGE
	מאושר כל מכשיר מתקדם שאינו חורג מהתקציב שנקבע במכרז. ככל והדגמים שציינתם אינם עומדים בתקציב אזי ברור שאינם רלוונטיים. יחודד כי מדובר על תקציב של 2800 ₪ לא כולל מע"מ

	
	
	
	שכן מכשירים אלו לא עומדים במחיר שהקצבתם למכשיר החכם בסעיף 4.1.2 (יעמוד על עד 2,800 ₪).
	

	
	
	
	במידה ובקשה זו לא מאושרת נבקש להגדיל את הסכום שיתאים לעלות של הדגם המבוקש.
	

	
	
	
	כמו כן נבקש לדעת כמה גיגה צריך להיות הטלפון הנייד?"
	מינימום 64 ג'יגה

	29
	נספח 4
	4.2.6
	"לאחר בדיקה אל מול הספק, לא קיימת אופציה במכשירי בקשר הנדרשים בסעיפים 4.2.1 ו-4.2.2 יכולת הקלטה וזיכרון חודש אחורה.
	ניתן לוותר על האופציה של ההקלטה חודש אחורה. תוקן במכרז

	
	
	
	האם את מעוניינים לאפיין מכשירי קשר אחרים אשר בהם קיימת אופציה זו? במידה וכן נבקש לקבל את הדגמים המבוקשים הכוללים את יכולות אלו."
	

	30
	נספח 4
	4.2.12
	האם הכוונה להצפנת דיבור ברמה של AES? ולא כפי שנרשם בסעיף BIT256?
	חיובי. ברמה של AES תוקן במכרז

	31
	נספח 5
	4.2.16
	"לאחר בדיקה אל מול הספק, לא קיימת אופציה במכשירי בקשר הנדרשים בסעיפים 4.2.1 ו-4.2.2 לחיבור כבל אוזנייה ע""י שני פינים אלא ע""י פין אחד בלבד.
	אין בעיה שיהיה פין אחד בלבד ככל והאוזניה הינה מקורית של ספק המכשיר. 

	
	
	
	נבקש לאשר מוצר זה.
	

	
	
	
	לחילופין - במידה ולא מאושר, נבקש לקבל חלופה אחרת העומדת בדרישות הסעיף.  "
	

	32
	נספח 6
	4.2
	"נבקש לדעת האם נדרש לספק ממסר בחלק מהמתקנים?
	נכון להיום בשירותים הקיימים, לא היה צורך והמשרד מעריך כי גם בעתיד לא יהיה צורך. עם זאת אם יהיה צורך בממסר העלות המלאה כולל אחריות ותיקון תחול על הזוכה

	
	
	
	במידה וכן – בכמה מתקנים ועל מי חלה האחריות ותיקונים"
	

	33
	נספח 7
	4.4.1
	"האם נדרש לספק אוזניית סיליקון מוסלקת דגם שב""כ בתצורה אישית עבור כל עובד או שמא נדרש לספק אוזנייה עבור כל מכשיר.
	נדרש לספק אוזניה אישית לכל מאבטח. כמות המאבטחים הצפויה מופיעה במכרז בסעיף 5.1

	
	
	
	במידה ונדרש לספק אוזנייה אישית נבקש לקבל כמות אוזניות נדרשת בהתאמה."
	

	34
	נספח 5
	5.8
	נבקש לדעת מדוע במקרה של מצלמה תקולה הזוכה נדרש להעביר למזמינת השירותים מצלמה חדשה במקום התקולה ולא ניתן לספק את המצלמה לאחר תיקון? נבקש לתקן את הסעיף הנ"ל ולציין כי רק במקרה בו לא ניתן לתקן את המצלמה ולהשיבה למצב תקין כפי שהייתה ע"פ החלטת ספק / יבואן המצלמות - הזוכה יידרש לספק מצלמה חדשה.
	לא חייב לספק מיד מצלמה חדשה. כן יש צורך לתת מצלמה חלופית לזמן התיקון. מניסיון עבר תיקון עלול להימשך גם מס' חודשים ולכן יש צורך במצלמה חלופית תקינה. הסעיף יתוקן בהתאם

	35
	נספח 5
	5.9
	נבקש לקבל מפרט מדויק של כמות מכשירים אשר מטען "האמבטיה" צריך להטעין.
	עד 5 מכשירים במקביל כמופיע במכרז. המוצר הקיים בשוק הינו עבור 6 מכשירים ונותן מענה עבור המשרד

	36
	מפרט
	7.9
	נבקש לדעת איזה חיבור נדרש לבצע למוקד? קווי? נבקש לתקן את הסעיף ולציין כי קווי הטלפון יסופקו ע"י מזמין השירותים
	נדרש חיבור קווי וסלולרי לגיבוי במקרה של נפילת הקו. קווי הטלפון הקווים אכן יסופקו וישולמו על ידי מזמין השירותים. באחריות ועל חשבון הזוכה החיבור הסלולרי למוקד. 

	37
	מפרט
	7.9
	"נבקש לדעת כמה מערכות סה""כ אמורות להיות מחוברות למוקד?
	5 אתרים עם אופציה לחיבור 5 נוספים

	
	
	
	האם בכל אתר יש מערכת אחת או שיש אתרים עם יותר ממערת אחת?
	בכל אתר ישנה מערכת פריצה אחת בלבד

	
	
	
	במידה וכן נבקש לדעת כמה מערכות בכל אתר וכמה אתרים כאלו יש."
	

	38
	מפרט
	7.9.8
	נבקש להוסיף כי ככל והסייר יאלץ להמתין לנציד המשרד – המזמין ישלם על זמן ההמתנה של הסייר לפי התעריף השעתי של מאבטח על בסיס זמן ההמתנה בפועל.
	לא מאושר. 

	39
	מפרט
	7.9.17
	"נבקש לתקן את הסעיף.
	מאושר תיקון הסעיף. הדריכה תתבצע אוטומטית במקרה של אי דריכה ולא מרחוק על ידי המוקד 

	
	
	
	לא ניתן לדרוך את מערכת האזעקה מהמוקד, זו הסיבה שהוגדרה דריכה אוטומטית ועדכון איש קשר במקרה והמערכת לא נדרכה."
	

	40
	נספח 8
	8.35.2
	נבקש להוריד את סעיף זה או לחילופין לתחום אותו לעד 5 שנים מרגע תחילת ההתקשרות בין המזמין לזוכה.
	ראו תיקון בסעיף

	41
	נספח 5
	5.1
	נבקש לקבל דגם מאושר נוסף אשר ניתן לספק.
	ניתן להציע כל מוצר אחר שהזוכה מעוניין העיקר שיהיה שווה ערך למוצר המבוקש. 

	42
	נספח 4
	4.2.23.1
	"נבקש לדעת האם המחשב של מוקד האבטחה אשר מצוין בס' 7.5 בעמ' 41 ישמש את הדיספצ'ר או שמא נדרש לספק עבור הדיספצ'ר מחשב ייעודי נוסף?
	אין צורך במחשב ייעודי נוסף

	
	
	
	במידה ונדרש לספק מחשב נוסף נבקש לקבל את המפרט המבוקש עבורו וכן את הציוד הנלווה הנדרש.
	

	43
	כללי
	כללי
	האם כל רכיבי השכר הינם בהתאם להוראות החשב הכללי
	הרכיבים הם בהתאם להוראות התכ"ם או מוסיפים עליהן. בכל מקרה, הרכיבים אינם מפחיתים מהם. ראו ס' 4.4 למכרז.

	44
	כללי
	כללי
	האם הנכם מיישמים תקנות הגברת האכיפה? לרבות אירוע מזכה, שנ"ג וסוציאליות מילואים.
	השאלה אינה ברורה. המכרז והסכם זה כפופים להוראות הדין. 

	45
	כללי
	כללי
	נבקש לדעת מהם רכיבי השכר שישולמו לספק במסגרת "גב אל גב".
	כמפורט בסעיף 3.7 להודעת התכ"ם  ה.8.2.1.3

	46
	כללי
	כללי
	כיצד תחושב התמורה לספק בשעות שבת
	לפי חוק ובמידה שנדרש לשלם עבור שעות נוספות התמורה תשולם בהתאם לביצוע וכמכפלה של 125%/150% בהתאמה מעלות השכר השעתי הכולל בהצעת המחיר בתוספת התקורה שהציע הספק.

	47
	כללי
	כללי
	כיצד תחושב התמורה לספק בשעות נוספות
	התמורה עבור השעות הנוספות תשולם בהתאם לביצוע וכמכפלה של 125%/150% בהתאמה מעלות השכר השעתי הכולל בהצעת המחיר בתוספת התקורה שהציע הספק.

	48
	כללי
	כללי
	נודה לפירוט העובדים הנדרשים לעבוד בשבת וחג
	נכון להיום אך ורק המאבטחים בבית השר נדרשים לעבוד בשישי שבת חג וכו. לא צפוי שינוי בנושא זה בטווח הנראה לעין

	49
	כללי
	כללי
	נודה לפירוט הרכבים הנדרשים – לאילו בעלי תפקידים ואיזה סוג רכב
	נדרש רכב למנהל המשימה בלבד. כלל המידע הנחוץ נמצא בסעיף 4.5.14.1

	50
	כללי
	כללי
	האם ההפרשות לקרן השתלמות הן לפי הוראות התכ"ם לכל התפקידים? מה בסיס השכר להפרשה לטובת קרן השתלמות?
	ההפרשה לקרן השתלמות היא לכל העובדים מכוח המכרז. לעניין תשלום בסיס השכר, ראו האמור בהודעת תכ"ם 8.2.1.3 בעניין קרן השתלמות.

	51
	כללי
	כללי
	האם על הספק לתמחר זמן תדריך לפני המשמרת (15 דקות לעובד)?  
	אין צורך לתמחר זמן תדריך לפני משמרת

	52
	כללי
	כללי
	האם על הספק לתמחר זמן הפסקה?
	  יובהר כי כל המועסקים במסגרת מכרז זה, זכאים להפסקות על פי חוק שעות עבודה ומנוחה וזמן ההפסקה יחשב כחלק משעות העבודה.  

	53
	25
	2.5
	סיווג ביטחוני – האם הסיווג הביטחוני לחיוב?
	הסיווג הבטחוני על חשבון מזמין השירותים

	54
	26
	3.1.2
	שכר בחפיפה – מהו השכר של המתגברים בחפיפה? האם השכר לחיוב בשיטת "גב אל גב"?
	שכר מלא מהיום הראשון בעבודה ללא אבחנה בין תקופת החפיפה לתקופה שלאחריה. כאמור בסעיף 3.1.4, המשרד לא ישלם עבור זמני החפיפה של המתגברים. 

	55
	26
	3.1.5
	מהו השכר בתקופת הניסיון?
	שכר מלא מהיום הראשון בעבודה ללא אבחנה בין תקופת ניסיון לתקופה שלאחריה

	56
	32
	4.5.14.1
	האם מחיר הסלולרי הוא עד 3,500 ₪ כולל מע"מ?
	3500 שח לא כולל מעמ

	57
	33
	4.5.14.6.7
	לצורך תמחור סעיף זה, מה הדגם הנדרש או הקיים ללדרמן?
	אולר לדרמן רב שימושי Wingman

	58
	33
	4.15.15.2
	לצורך תמחור, נבקש לקבל את ותק העובדים הקיימים.
	וותק מנהל משימה - נכון להיום אין מנהל משימה לאור התפטרות השר.

	59
	33
	4.5.15
	כמה שעות נוספות חודשיות מבצע מנהל המשימה?
	השעות ישולמו אל מול ביצוע בפועל ולכן אין לכך משמעות

	60
	34
	4.5.15.8.3
	האם ימי חג לתשלום בשיטת "גב אל גב"?
	כמפורט בסעיף 3.7 להודעת התכ"ם  ה.8.2.1.3

	61
	38
	4.11.4.2
	האם זמן הדרכה לחיוב?
	שכר מלא מהיום הראשון בעבודה ללא אבחנה בין תקופת ההדרכה לתקופה שלאחריה. המשרד ישלם את שעות העבודה של המאבטחים בעת השתתפותם בהדרכה.

	62
	38
	5.11.5.1
	לכמה מאבטחים נדרשת הדרכה זו?
	מדובר בעובדי המשרד ולא מאבטחים. עד 20 משתתפים בכל הדרכה כמופיע במכרז בסעיף 5.11.5.7

	63
	40
	7.1.3
	האם כרטיסי הסיבוס לתשלום בשיטת "גב אל גב"?
	חיובי. גב אל גב

	64
	40
	7.1.2
	האם ישולם בשיטת "גב אל גב"?
	אכן ישולם בגב אל גב כמופיע בסעיף 7.1.2. בכל האתרים נדרש השתתפות בארוחות ללא יוצא מן הכלל

	
	
	
	במידה ולא - נודה להבהרה מה העלות של הספק ומה סכום ההשתתפות של העובד? והאם בכל האתרים יהיה סבסוד של הארוחות ?
	

	65
	41
	7.5.3
	האם הברקו והמסכים החיצוניים על חשבון מזמין השירות?
	לא. נדרש רק חיבור עבורם

	66
	43
	7.7.2.3
	נבקש לדעת האם כיום יש חיבור למערכת ביוב קיימת?
	כיום יש חיבור לביוב

	67
	43
	7.7
	נבקש כי סעיף עמדה זמנית ישולם גב אל גב.
	לא מאושר. 

	68
	43
	7.7.2.1
	האם כל העלויות הנלוות לעמדת הקבועה המוזכרות בסעיפים ישולמו בשיטת גב אל גב?
	כמופיע בסעיף הרלוונטי 7.7.2.2  העלויות בעמדה הקבועה יהיו בשיטת גב אל גב

	
	
	
	 לא ניתן להעריך עליות בסעיף זה.
	

	69
	43
	7.7.2
	סעיף עמדה קבועה כרוך בעלויות שלא ניתן להעריך את הוצאתם , אנא אשרו כי סעיף זה ישולם כחשבונית גב אל גב
	כמופיע בסעיף הרלוונטי 7.7.2.2  העלויות בעמדה הקבועה יהיו בשיטת גב אל גב

	70
	43
	7.7.2.14
	האם סעיף זה נכלל בסעיף עמדה המצוין בסעיף 7.7.2.2. בשיטת גב אל גב?
	חיובי. נכלל בגב אל גב

	71
	44
	7.9
	נבקש להבהיר כי הספק הזוכה לא יהיה אחראי על תקינות ותחזוקת מערכות הפריצה.
	מובהר כי אין באחריות הזוכה לדאוג לתקינות ותחזוקת מערכות הפריצה באתרים

	
	
	
	במידה ויש תקלה נבקש כי עלות התיקון תחול על מזמין השירות
	ככל והתקלה הינה ברכזת פריצה העלות תהיה על המשרד. ככל והתקלה הינה בחיבור של המוקד לרכזת הרי שהעלות תהיה על נותן השירותים

	72
	7.9.19
	44
	האם יש מערכת פריצה בבניין ארמון חיפה ? במידה ולא על מי חל עלות ההתקנה?
	יש מערכת פריצה בבניין ארמון חיפה

	
	
	
	 במידה וזה על חשבון הספק הזוכה בבקשה לפרט במדויק איזה מערכת נדרשות
	לא רלוונטי כי כבר יש מערכת

	73
	45
	7.9.13
	ניידת סיור – איזה סוג רכבים ולמי הם מוצמדים?
	למשרד לא משנה באיזה רכבים מדובר העיקר שיעמדו בזמני ההגעה אשר פורטו במכרז. הרכבים לא מוצמדים לכוח האדם המפורט במכרז אלא לסיירים מטעם הזוכה. 

	74
	46
	7.11
	האם עלות תרגילי התקיפה ישולמו בשיטת "גב אל גב"? כמה פעמים בשנה נדרשים התרגילים? 
	התרגילים לא ישולמו בשיטת גל אל גב. כמפורט בסעיף 7.11.2 מדי שנה יבוצעו 12 תרגילים. 

	75
	54
	8.9.10.1
	נבקש לדעת האם תוספת הביגוד כמלאי חילופי המוזכר בסעיף זה ,הוא בנוסף למלאי המוזכר בסעיף 8.9.11 כמלאי גיבוי ?
	אכן בנוסף. אולם מדובר בציוד שבאחריות הזוכה להחזיק אצלו במחסנים לצורך מענה מהיר במקרה הצורך.

	76
	65
	7.1.11
	לא ברור איזו כספות נדרשות – אישיות או מתקניות?
	בסעיף זה מדובר בכספות אישיות למאבטחים בביתם/באתר ככל ויש צורך והכל בהתאם להוראות אגף כלי ירייה במשרד לביטחון לאומי. לא מדובר בסעיף זה על כספות למבקרים שמופיעים בטבלה בסעיף 8.8 למפרט השירותים.

	77
	71
	5
	בסעיף 5 להצעת המחיר רשום שהמחיר כולל מע"מ אבל בטבלה, בשכר השעתי ובתמורה רשום שהסכומים לא כוללים מע"מ. נודה להבהרתכם. 
	סעיף 10 יתוקן כך ש:"סה"כ התמורה לשעה כולל מע"מ- כולל אספקת שירותי האבטחה לפי הסכם זה על כלל נספחיו (שכר שעתי כולל + תקורה ורווח)"

	78
	89
	9.2.1
	האם תשלום בגין אש"ל ישולם בשיטת "גב אל גב"?
	יתווסף לתשלומי גב אל גב

	79
	100
	100
	לא צורפה דוגמא לאישור קיום ביטוחי. 
	הנספח מצורף כעת

	80
	103
	5(8)
	נבקשכם להוסיף: "אך אין בביטול החריג כאמור כדי לגרוע מזכויות המבטחת וחובות הקבלן על פי חוק חוזה הביטוח, תשמ"א-1981".
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	נבקש למחוק את הסעיף. המלצת חברות הביטוח הן לא לחשוף ולהציג פוליסות במלואן. לשם כך יש אישור ביטוח. 
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	נבקש להוסיף: "על אף האמור לעיל, אי המצאת אישור קיום הביטוחים במועדים המפורטים לעיל לא תהווה הפרה יסודית של ההסכם, אלא אם חלפו 10 ימים ממועד בקשת המזמין בכתב להמצאת אישור קיום הביטוחים כאמור, ואישור קיום הביטוחים לא הומצא לידיו".
	לא יחול שינוי במסמכי המכרז



